LEGGI E DECRETI PRESIDENZIALI

LEGGE 14 aprile 2009, n. 5.
Norme per il riordino del Servizio sanitario regionale.

REGIONE SICILIANA
L'ASSEMBLEA REGIONALE HA APPROVATO
IL PRESIDENTE DELLA REGIONE
PROMULGA

la segitente legge:

OMISSIS

Art. 9.
Organizzazione delle Aziende del Servizio sanitario regionale

8. In ogni Azienda del Servizio sanitario regionale ¢ istituito. senza alcun onere economico
aggiuntivo, un Comitato consultivo composto da utenti e operatori dei servizi sanitarl e

socio-sanitari nell'ambito territoriale di riferimento. II Comitato consultivo esprime pareri
non vincolanti e formula proposte al direttore generale in ordine agli att1 di programmazione
dell'Azienda. all'elaborazione dei Piani di educazione sanitaria. alla verifica della
funzionalita dei servizi aziendali nonché alla loro rispondenza alle finalita del Servizio
sanitario regionale ed agli obiettivi previsti dai Piami sanitar1 nazionale e regionale,
redigendo ogni anno una relazione sull'attivita dell'Azienda. 11 Comitato formula altresi
proposte su campagne di informazione sui diritti degli utenti, sulle attivita di prevenzione ed
educazione alla salute, sui requisiti e criteri di accesso ai servizi sanitari e sulle modalita di
erogazione dei servizi medesimi. Collabora con I'Ufficio relazioni con il pubblico (UR.P.)
presente in ogni Azienda per rilevare 1l livello di soddistazione dell'utente rispetto a1 servizi
sanitari e per verificare sistematicamente 1 reclami inoltrati dai cittadini.

9. Con apposito decreto. da emanarsi entro centottanta giorni dalla data di entrata in vigore
della presente legge, I'Assessore regionale per la sanita disciplina le modalita di
costituzione, funzionamento, organizzazione, attribuzione dei compiti, articolazioni e
composizione der Comitat: consultivi aziendali.



